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 Saariston kombilla on laaja kurssitarjonta ja suurin osa kursseista toteutetaan
suunnitelmien mukaan. Joskus aloitetut kurssit voidaan keskeyttää tai joitakin
kurssin osia voidaan jättää toteuttamatta. Tämä voi johtua esimerkiksi tilan
käyttöön liittyvistä muutoksista, opettajan sairastumisesta tai muista ennalta
arvaamattomista tekijöistä. Tällä hetkellä Saariston Kombilla ei ole periaatteita
kurssimaksujen palauttamisesta.

Tällä hetkellä peruutustilanteissa noudatetaan seuraavia sääntöjä:

Opiston peruuttaessa kurssin ennen sen alkamista

 Asiakasta ei laskuteta.

 Asiakkaan peruuttaessa kurssipaikkansa

 Asiakasta ei laskuteta, jos peruutus tehdään vähintään viisi päivää ennen
kurssin alkamista. Jos peruutus tehdään myöhemmin kuin viisi päivää
ennen kurssin alkamista, kurssi laskutetaan kokonaisuudessaan.

Ehdotus Sivistyslautakunnan suomenkielinen jaosto päättää seuraavasta lisäyksestä
peruutussääntöihin:

Opiston peruuttaessa osan kurssista

 Jos 2/3 kurssista on toteutettu, loppua kurssimaksua ei palauteta. Muisssa
tapauksissa kurssimaksut palautetaan toteutumattomien oppituntien
mukaan, mutta alle 20 euron summia ei palauteta.

 Uudet periaatteet otetaan käyttöön 1.1.2021.

Päätös Ehdotus hyväksyttiin.

Tiedoksianto Saariston kombi
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