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6100 SOCIALSERVICE Utfall 2019 Andrad TOT 12/2020 NAMND/LTK Skillnad
budget 2020 2021 %

Verksamhetsintakter

Forséaljningsintakter 183 461 152 500 0 94 111 -38,3
Awiftsintakter 70 613 111 800 74 660 128 416 14,9
Understdd och bidrag 350 493 282 353 176 797 265 200 -6,1
Ovriga verksamhetskostnader 38 400 124 160 47 008 114 468 -7,8
Verksamhetsintakter 642 966 670 813 298 465 602 195 -10,2

Verksamhetskostnader

Personalkostnader -1 329 782 -1 351 266 -940 293 -1 340 389 -0,8
Kop av tjanster -6 398 099 -6 238 754 -4 457 576 -6 468 571 3,7
Material och varor -15 670 -17 820 -7 059 -18 060 1,3
Understod -1 336 776 -1 383 600 -1 005 140 -1 517 100 9,6
Owriga verksamhetskostnader -224 755 -306 984 -297 210 -313 101 2,0
Verksamhetskostnader -9 305 082 -9 298 424 -6 707 278 -9 657 221 3,9
Verksamhetsbidrag -8 662 116 -8 627 611 -6 408 812 -9 055 026 5,0

Verksamheten 2021

Tjanster och service fran socialserviceenheten baserar sig pa gallande socialvardslagstiftning och speciallagstiftning.
Socialservice baserar sig pa att tjanster som hor till de subjektiva rattigheterna beviljas i enlighet med vad lagen
forutsatter. Ovrig socialservice ges enligt prévning och i den utstrackning som anslag anvisas.

Verksamheten bestar av enhetens administration samt delverksamhetsomraden férebyggande och kompletterande
utkomststéd, omsorgen om utvecklingsstérda, handikappservice, arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, stéd for
narstaendevard for under 65-aringar, missbruksvard, stédboende inom socialvarden, sysselsattningsstod,
socialombudsmannaverksamhet, dag- och arbetsverksamhetscentral samt flyktingverksamhet.

Visionen ar att producera socialservicetjanster enligt narserviceprincipen i den utstrackning som behovet pakallar med
behdrig och tillracklig personal. Langsiktig planering av ordnandet av sociala tjanster till kommuninvanarna.
Personaldimensioneringen motsvarar arbetsmangden.

| det stora hela féljer budgeten fér 2021 anvandningen for foregaende ar med undantag av kommunens andel i
arbetsmarknadsstddet och professionella stddpersoner/ nepsy-coaching till ungdomar.

Eftersom prognosen ar att antalet langtidsarbetsldsa ytterligare 6kar under hésten 2020 hojs budgeteringen for
kommunens andel i arbetsmarknadsstédet markant.

En vaxande klientgrupp ar ungdomar med neuropsykiatriska utmaningar och ungdomar/barn som behover professionella
stddpersoner. Servicen ordnas via privata serviceproducenter

Inkomstsankningen i bidrag beror pa att stor del av statens finansiering for flyktingverksamhet upphor nar fyra ar har gatt,
vilket sker i november 2020. Staden har beslutat ta emot nya flyktingfamiljer, men inget besked om tidpunkt fran migri
finns annu. Men i budgeten for 2021 uppskattas att man under aret kan ta emot tva flyktingfamiljer pa fem personer.
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Klienter inom missbruk- och mentalvarden ar en vaxande grupp som behdver omfattade stéd fér hanteringen av
vardagen. Stravan ar att kunna stddja dessa personer i deras egna hem med malinriktat och regelbundet boendestdd,
som socialarbetarna har ordinerat och féljer upp. Med anstéllning av narvardare till faltarbete med inriktning inom mental-
och missbruksarbete finns det mgjlighet att ge effektivt stdd i ett tidigare skede och pa sa satt kunna férebygga placering
i stddboende. Narvardarna borjade sin anstallning i mitten av september 2020.

Utveckling av boendestddet i vardagen for personer med funktionsnedsattning kan forverkligas genom att omvandla
koptjanster fran Karkulla samkommun till egen serviceproduktion. | dagens lage kdper staden boendestdd fran Karkulla
for personer, som bor i sina egna hem utanfér Morrestorns verksamhetsomrade. Genom anstallningen av narvardare till
faltarbete kan man fa inbesparingar vilket ar beaktat i budgeten.

Fardtjanst for gravt handikappade har fortsatt 6ka de senaste aren, men pga coronapandemin har anvandningen minskat
drastiskt pa varen. Malsattningen ar att pa sikt minska kostnaderna genom att hitta fungerande praxis for t.ex.
grupptransporter. Det ar framst de aldre inom fardtjansten som man nar med dylik verksamhet.

Mal

Stadens strategi synsi
socialserviceenheten i form av
erbjudande av individuella |6sningar
for att hantera utmaningar i vardagen

| Atgirder

Trygga behovliga tjanster i enlighet
med stadens strategi

Matare

Systematisk uppfdljning och
utvardering av tjansters anvanding.
Insamling av kundrespons.

Framja positiv inflyttning:
Emottagande av flyktingfamiljer och
darmed ny arbetskraft

Fullfolja stadens beslut att ta emot
nya flyktingfamiljer

Antal nya flyktingar i staden och
uppfoljning av placering pa
arbetsmarknaden

Hallbara l6sningar: Direktiv och
kriterier for hallbar ekonomisk
utveckling i kundarbete

Vilmaende personal

Anvanding och implementering av
regionala direktiv fér beviljande av
utkomststod

Personalen ar delaktig i utveckling av
olika arbetsteam och processer

Systematisk uppfoljning av
ekonomiska bidrag. Insamling av
kundrespons.

Personalenkat, t.ex. Kiva Q

Framtidsanalys 2022-2023

Utmaningen for vuxensocialarbetet ar att klienters psykiska ohélsa fororsakar stora problem i férmagan att férbinda
sig planerad vard och service. Arbetet med kunden ger inte den effekt som efterstravas. Genom att forstarka
systematiskt samarbete i mental- och missbruksfragor t.ex. genom mangprofessionellt team kunde man na

forbattringar.

Langtidsarbetslosheten har 6kat pga av coronapandemin och det satter krav pa att hitta sysselsattning i stadens egna
enheter for att stdvja den negativa kostnadsutvecklingen. Mgjligheterna att sysselsatta langtidsarbetslésa borde 6kas
genom att skapa nya platser for arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte.

Arsverken 2018 2019 BU2020 BU2021 2022 2023
Administrativ personal 2,8 3,2 3,2 3,2
Socialarbetare 4,1 5,5 6 6
Handledare 5,4 5,0 7 7
Koordinator 2,0 3,0 2 2
Narvardare 1,3 1,0 3,5 2,4
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Skolgangsbitrade 1,0 0,5 2,35 2,35
Overvakare 1,0 1,0 0 0
Trafikassistent 0,2 1,0 0,2 0,2
Arsverken totalt 18 20,2 24,25 23,15
Antal anstillda 31.12.

Tillsvidare 20 23 21,9 22,15
Tidsbundna 3 1 2,35 1
Antal anstillda 31.12. 23 24 24,25 23,15

Matetal BU2020 BU2021
Hushall som beviljats utkomsstod 246 289 290 300
Personer som erhaller fardtjanst 255 269 280 270
Omsorgen om 84 79 82 80
utvecklingsstérda/antal klienter

Handikappservice/antal klienter 254 278 290 289
Narstdendevardtagare, 0-64 ar 83 80 75 70
Utkomststod/invanare, € 11 13 12 12
Utkomststod/hushall, € 687 672 638 617
Handikappservice/invanare, € 149 162 166 166
Omsorgen om 206 231 222 240
utvecklingsstorda/invanare, €

Narstdendevard/invanare, € 41 48 44 40
Nettokostnad/invanare

Nettokostnad/invanare, € 508 571 579 602




