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Anvisningar om hur skolmaltiderna ska ordnas ges i lagen om grundldggande
utbildning och i de nationella grunderna for laroplanen. Dessa normer
kompletteras av rekommendationen om skolmaltider fran Statens
naringsdelegation, ”Vi ater och lar tillsammans”. Att leva upp till dessa normer
och rekommendationer vid skolmaltider krdaver samarbete sa att alla elever far
varje dag ata en skollunch som framjar deras dvergripande valbefinnande. Det
overgripande valbefinnandet omfattar en naringsmassig, en social och en
psykologisk dimension.

Med Kaarea Oy har man kommit 6verens om att matens kvalitet och innehall ska
definieras med hjalp av separata servicebeskrivningar som en del av
serviceavtalet.

Matens kvalitet ar en egenskap som ar svar att mata. Kvaliteten kan paverkas av
hur farska ravarorna ar, hur maten smakar, hur den laggs upp och hur maltiden ar
organiserad som helhet. Naringsinnehallet ska vara ratt anpassat for olika
kundgrupper.

Utgangslaget var att genomfora en kvalitetsenkat forst i Nagu med skolan och
vard- och serviceboendet Grannas som feedbackobjekt for utvardering av
kvaliteten.

Nagu

Skolan 204 st. Grannas 45 st.
Positiv 24 8
Neutral 64 12
Negativ 102 21
Konstruktiv (4) (9)
Skolan

Negativ feedback: gronsaker, fult sprakbruk i servicen (18 st.), kategorin
Onskeratter och battre mat
Positiv feedback: gott/nagot att utveckla (32 st.)

Grannas
Negativ feedback: matens fardighetsgrad, smakléshet (9 st.), stora gronsaker, for
komplicerade/moderna ritter, for mycket soppor, konstiga recept



Positiv feedback: gott/ndjd (8 st.)

Korpo

Skolan 40 st.
Positiv 11
Neutral 19
Negativ 10

Konstruktiv

(2)

Regnbagen 9 st.

oOr &~ b

Skolan
Negativ feedback: battre mat (3 st.), 6nskeratter
Positiv feedback: gott/nagot att utveckla (20 st.)

Regnbagen

Negativ feedback: fardigratter (2 st.)

Positiv feedback: gott/nagot att utveckla (3 st.)
Pargas

(Happy or not Malms skola Koivuhaank Malmkulla HVC Servicehuset

skolorna) 8200st. 4749 st. 11 st. 2 st. 20 st.
Positiv 4674 3181 3 0 8
Neutral - - 2+2 2 3
Negativ 3526 1568 0 0 7

Konstruktiv - - - - -

Skolorna
Negativ feedback: smaken pa maten
Positiv feedback: god mat

Malmbkulla, HVC, servicehuset

Negativ feedback: enformig mat, for lite mat, flytande mat for tjock, maten tar
slut, portionsstorlekar, farre soppratter, middag (8 st.)

Positiv feedback: gott (8 st.), omvaxlande mat, husmanskost och dnskeratter

Houtskar

Trask skola 148 st. Fridhem 36 st.
Positiv a4 27
Neutral 63 1
Negativ 41 3
Konstruktiv (4) 0

Skolan

Negativ feedback: smaklds/salt (15 st.)
Positiv feedback: gott/nagot att utveckla (53 st.), sallad, korn som tillbehér,

kycklingratter

Fridhem

Negativ feedback: inte specificerat (3 st.)
Positiv feedback: inte specificerat (27 st.)



Forslag

Beslut

Inio
Feedbacken kommer separat.

Som en 6vergripande slutsats av feedbacken, som grovt kan delas itu i negativ
och positiv feedback, kan man géra en samlad bedémning att maten uppfyller
villkoren i avtalet, men att det férekommer negativa avvikelser. Den bristfélliga
informationen om maten for kunden, lararens ansvar vid maltider och
avsaknaden av kundernas dnskeratter inverkar negativt pa feedbacken.

Med beaktande av kvaliteten pa feedbacken i de seriésa svaren kan man géra en
bedomning att kvaliteten pa maten i genomsnitt ligger pa en relativt god niva.

Erfarenheterna och asikterna som galler skollunch ska utvarderas regelbundet
och resultaten av utvarderingen ska anvandas for att utveckla verksamheten.
For lasaret 2020-2021 har foljande atgarder planerats for att utvardera hur den
skollunch som serveras eleverna i Pargas uppfyller normerna och
rekommendationerna for skollunch:

Elevernas delaktighet ska framjas. | varje skola inrdttas en arbetsgrupp med
elevrepresentation, en representant for elevvarden, en representant fér Kaarea
och foéretradare for skolan. Arbetsgruppen sammantrader 4-5 ganger under
lasaret.

— En skriftlig feedbackenkat ska genomforas 1-2 ganger under lasaret. Dessutom
ska skolorna anvanda en Happy or not-terminal pa det satt som man har
kommit 6verens om med Kaarea.

— Svinnet av skolmat foljs upp regelbundet.

— Skolorna uppmuntras att regelbundet anvanda e-postadressen
skolmat@pargas.fi resp. kouluruokailu@parainen.fi som feedbackkanal.

Om det praktiska genomfdrandet av utvarderingen éverenskoms narmare i
borjan av ldsaret 2020-2021. Varen 2021 goérs en analys av vilka konsekvenser det
ovannamnda utvarderings- och feedbacksystemet har haft.

Inom social- och halsovardsavdelningen sker uppféljningen med hjalp av en
arbetsgrupp som inrattats. Dessutom skapas en e-postadress som feedbackkanal.

Sektionen tar del av informationen.

Sektionen antecknar informationen till kinnedom och anser det vara bra att det i
skolorna bildas uppféljningsgrupper gallande skolmaten.

Sektionen beslot, att det bor skapas och definieras tamligen palitliga kriterier for
en utvardering som ar beroende av olika sinnesintryck.

Med matarna ska utvarderas matens smak, farg, konsistens, kdnsla i munnen,
temperatur, framlaggning av maten osv innefattande personalen och den
allmanna stamningen.

Vid méatningen bor enheterna for smabarnspedagogik, aldringsvard och
specialgrupper tas i beaktande.


mailto:skolmat@pargas.fi
mailto:kouluruokailu@parainen.fi

Vid férverkligandet kan sakkunnighjalp anlitas.




