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 I mars konstaterades det råda undantagsförhållanden i landet pga
coronaviruspandemin, varpå statsledningen beslöt att ta i bruk beredskapslagen
18.3.2020. SHM, IHV och sjukvårdsdistrikten har till följd av detta gett ut direktiv
och anvisningar om hur social- och hälsovården ska organiseras under
undantagsförhållanden. Bland andra direktiv, har det beslutats om att
klientmottagningar för över 70-åringar och andra som hör till riskgrupper
förverkligas  på distans eller flyttas fram. Ickebrådskande mottagningsverksamhet
förverkligas på liknande sätt i mån av möjlighet för att undvika smittospridning av
coronaviruset.

 Bland de första klientmottagningarna i Pargas, förverkligades över 70-åringars
årskontroller på distans, med positiva erfarenheter. Därtill kan sjukskötarna och
fysioterapeuterna förverkliga vård på distans.

 Förändringarna av verksamheten inom social- och hälsovård pga
undantagsförhållanden får ekonomiska följder. Kostnaderna för verksamheten
kvarstår, medan inkomsterna minskar då  klientavgifter inte uppbärs. Situationen
har aktualiserats i kommunerna.

 Kommunförbundets jurist har tagit ställning till klientavgifterna. Enligt
Kommunförbundet kan det för besök på distans tas ut en avgift av klienten med
stöd av de allmänna bestämmelserna i klientavgiftslagen. I praktiken förutsätter
ibruktagandet av avgiften alltså att beslut om grunderna för avgiften fattas i det
berörda organet. När klientavgiften fastställs beaktas de direkta kostnaderna för
servicen. Samtidigt ska man också beakta de begränsningar som har ställts för
uttagandet av avgiften i 5 § i klientavgiftslagen och i de tolkningar som gäller den,
t.ex. avgiftsfria besök på hälsocentral för minderåriga eller avgiftsfria besök hos
tandskötare inom mun- och tandvården. I fråga om kommunal fakturering
handlar man på samma sätt som i övrigt, dvs. med tillämpning av 58 § i hälso- och
sjukvårdslagen. Detta innebär att den klientavgift som tagits ut av klienten dras
av i kommunfaktureringen.

 På grund av det rådande undantagsförhållandet och med risker för en negativ
ekonomisk utveckling föreslås för social- och hälsovårdsnämnden  att godkänna
ibruktagandet av uppbärande av klientavgifter  för klientmottagning inom
hälsovården på distans. Förslagsvis kan de klientavgifter som är gällande även
innefatta klientavgifter på distans.



Bilaga 5  Klientavgifter inom hälsovården

Förslag Social- och hälsovårdsnämnden godkänner ibruktagande av klientavgifter inom
hälsovården för distansmottagning enligt principer för gällande klientavgifter
inom hälsovården. Uppbärandet av klientavgifter gäller under
undantagsförhållandet.

Beslut Förslaget godkändes.
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