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6300 ALDREOMSORG B°'2‘;':; Budget 2019 K°;;'_§_r2°:1"§ Nzmnd 2020
Myyntituotot / Forsaljningsintakter 124 896 255 180 265933 123 830
Maksutuotot / Avgiftsintakter 2342 872 2 538 000 2 548 000 2 651108
Tuet ja avustukset / Understdd och bidrag 140373 130000 54 000 240 000
Muut toimintatuotot / Ovriga verksamhetsintékter 507 782 543 033 530 000 518 602

Toimintatuotot / Verksamhetsintikter 3115923 3466 213 3397933 3533540
Henkilostokulut / Personalkostnader -8 472 550 -8293912 -8 803 429 -8 535036
Palvelujen ostot / K6p av tjanster -3759 388 -4 393516 -4 844 120 -5192 472
Aineet, tarvikkeet ja tavarat / Material och varor -465 842 -425 323 -447 432 -436 423
Avustukset / Understdd -524 642 -511 020 -511 020 -506 220
Muut toimintakulut / Ovriga verksamhetskostnader -1828 501 -1888 750 -1889 639 -1912 966

Toimintakulut / Verksamhetskostnader -15050923 -15512521 -16 495 640 -16 583 117

Toimintakate / Verksamhetsbidrag -11 935 000 -12046 308 -13 097 707 -13 049 577

Verksamhet och malsattningar, budget 2020 och planeadren 2021-2022

Aldreomsorgen utvecklas och styrs p& basen av lagen om stddjande av den dldre befolkningens funktionsférmaga och
om social- och hélsovardstjanster for dldre, socialvardslagen, halso- och sjukvardslagen och lagen om stod for
narstdendevard. Aven Pargas stads dldrepolitiska strategi tar fram riktlinjer fér utveckling av verksamheten. Den

aldrepolitiska strategin ar senast godkand av stadsfullmaktige ar 2011, och den &r fér ndrvarande under arbete for
uppdatering.

Den nationella malsattningen inom aldreomsorgen ar att forbattra majlighet till hemmaboende, och satillvida bor
hemvarden och andra stodformer i hemmen fortsattningsvis utvecklas. For att svara pa behoven och den snabba
utvecklingen behdver vi hitta nya innovativa digitala och administrativa l6sningar. Under verksamhetsaren 2020-2021
kommer hemvardens verksamhet att forandras avsevart. Verksamheten har i september 2019 6vergatt till att arbeta i
mangprofessionella team, man har tagit i bruk automatisk medicindelning och planerar att starta ett pilotprojekt med
lakemedelsrobotar. Dessutom har man sammanstallt ett hemforlovningsteam och ett ment-team.
Hemforlovningsteamet arbetar med att effektivera vardkedjan och minska pa onddiga forflyttningar av klienterna. Det
kommer dven att satsas pa att kunderna skall ha mojlighet att bo pa effektiverat boende dnda till livets slutskede och
personalens kunskap i terminalvard kommer att utokas. Ett tatt samarbete Over enhetsgranser ar av stor

betydelse, speciellt ett samarbete med héilsovarden dar man tillsammans utvecklar vardprocessen for de aldre ar
nodvandigt.

Aldreomsorgen fokuserar pa att oka de &dldres delaktighet i samhillet, att uppmuntra till aktivitet och att minska pa
ensamhet. Detta sker i ett samarbete mellan hemvarden, det nya ment-teamet och med dagverksamheten.

Den overgripande malsattningen inom dldreomsorgen ar att forbattra halsa och vdlmaende, samt 6ka livskvaliteten
hos de aldre.

| anslagen for I6ner ingar en utékning enligt féljande:
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2 narvardare till Bjorkebo, filtet, nattpersonal. Vardtyngden har blivit hogre dven pa faltet i Bjérkebo och det finns ett
behov av nattpersonal for att sakra kundernas trygghet.

1 narvardare till hemvarden, som skall arbeta med intensifierad hemvard. Hemvardens resurser bor 6kas, sa
hemmaboende kan stddas dven da kundernas funktionsférmaga och halsa férsamras.

1 kanslist till dldreomsorgens forvaltning. En kansliresurs behovs for att latta pa den allt storre arbetsmangden inom
aldreomsorgens administration.

Strategiska atgarder - strategiperioden 2020-2022

Alla serviceformer inom dldreomsorgen baseras pa kundens individuella behov. Serviceformerna utvecklas och
utvarderas kontinuerligt ur manga perspektiv. Vid utvecklingen av verksamheten beaktas i forsta hand kunden och
dess anhdériga. For att styra utvecklingen i ratt riktning skall fokus dven laggas pa personalen, pa deras arbetssituation
och arbetsvalmaende.

All verksamhet skall vara kundcentrerad och data kring de &dldres behov och 6nskemal insamlas med hjalp av enkater,
kvalitetsspel och direkt dialog med kunderna, samt med hjilp av regelbundna anhérigméten. Aven 3ldrerédet
fungerar som ett sprakrér mellan de aldre och beslutsfattarna.

Budgetmotiveringar

Antalet ldre 6kar i snabb takt nationellt och s dven i Pargas. Ar 2019 finns det 1 702 personer dver 75 ar i Pargas och
ar 2020 ar uppskattningen att det kommer att finnas 1 825 personer 6ver 75 ar. Den nationella malsattningen inom
dldreomsorgen ar att forbattra mojlighet till hemmaboende, och satillvida bor hemvarden och andra stodformer i
hemmen fortsattningsvis utvecklas. For att svara pa behoven och den snabba utvecklingen behéver vi hitta nya
innovativa digitala och administrativa I6sningar. Forutom att hemvarden bor utvecklas, sa finns det ett stort behov av
effektiverat serviceboende. For tillfallet kbper Pargas 51 platser av privata aktorer, och driver 123 platser i egen regi.
Ar 2020 kommer behovet av platser att 6ka, vilket beaktas i budgeten.

Inkomster

Forsdljningsinkomster

Dessa inkomster bestar framst av ersattningar for kunder som bor i Pargas men vars hemkommun &r en annan. Dessa
inkomster kommer att sjunka ar 2020 i.0.m. att tva personer har avlidit.

Avgiftsinkomster

Avgiftsinkomsterna uppskattas 6ka med ca 113 000 €.

Stoéd och understod

Det har budgeterats 240 000 € for krigsveteraner. Den andel som inte anvands aterbetalas till Statskontoret.
Ovriga verksamhetsinkomster

Ovriga verksamhetsinkomster omfattar hyror och méalsattningen ar att alla servicebostdder 4r uthyrda sa niara 100 %
som moijligt.

Utgifter
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Personalkostnader
Kostnaderna 6kar med 2,5 % pa grund av 6kade personalresurser som baseras pa ett behov inom verksamheten.
| anslagen for I6ner ingar en utékning enligt féljande:

2 narvardare till Bjorkebo, faltet, nattpersonal. Vardtyngden har blivit hogre dven pa faltet i Bjorkebo och det finns ett
behov av nattpersonal for att sdkra kundernas trygghet.

1 narvardare till hemvarden, som skall arbeta med intensifierad hemvard. Hemvardens resurser bor dkas, sa
hemmaboende kan stédas dven da kundernas funktionsférmaga och hélsa férsamras.

1 kanslist till dldreomsorgens forvaltning. En kansliresurs behovs for att latta pa den allt storre arbetsmangden inom
dldreomsorgens administration.

Ytterligare har beredskapen i skdrgarden beaktats i personalkostnaderna, ca 8 064 €/enhet, sammanlagt 32 256 €.

Kop av tjanster

Behovet av effektiverat boende &r stort och kdsituationen blir allt svérare. Da det inte finns platser i egen regi, ar vi
tvungna att kopa platser fran privata serviceproducenter. En plats kostar ca 48 000 €/ar/person. For budgetar 2020
har budgeterats for 5 platser till, och dessutom beaktats de 5 platser som vi har varit tvungna att kdpa ar 2019 dven
om det inte fanns budgeterat. Darav en 6kning pa 480 000 €.

ICT-kostnaderna har stigit med 75 000 €. Omfattar tidigare anvand programvara som Pegasos, Titania, m.fl. och dven
nya program/projekt som RAI som uppskattas kosta ca 28 000 €, och Kompassi som kostar 11 800 €, och ett nytt
optimeringsprogram, Pegasos optimointi.

En kostnad pa 47 000 € har tillsatts och denna kostnad omfattar ett pilotprojekt géllande inférskaffning av
ladkemedelsrobotar. Startpaket for detta ar 17 300 € och till det tillkommer en manadsavgift pa 240 €/apparat. | detta
budgetforslag har det raknats med inférskaffning av 10 robotar. En lakemedelsrobot uppskattas inbespara ca35 % i
personalkostnader (inbesparad arbetstid). Med hjalp av lakemedelsrobotar kan personalens arbetstid anvdandas mer
fordelaktigt. Likemedelsrobotarna kan forvantas minska pa antal besok hos kunderna med ca 50 %.

Material och varor

Ovriga kostnader hélls pa samma niva som tidigare ar (kldder, kanslitillbehér, interiér, vatten, el, stidmaterial),
men kostnaderna for lakemedel och vardfornédenheter 6kar med ca 11 000 €.

Understod
Anslagen for understéd (narstdendevard och bidrag till foreningar) ar nastan oférandrade.

Ovriga verksamhetskostnader

Omfattar hyror, som till storsta delen faktureras internt.
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Mal 2020
Mal Utvardering Malniva
Forbattra mojligheten att bo hemma | Hemvardens verksamhet: Utvédrderas | Delmal:

langre, sa att ca 91-92 % av 6ver 75-
aringar kan bo hemma, och
samtidigt kdnna sig trygga och ha en
god livskvalitet.

Forbattra vardkedjan och
arbetsprocesserna enligt
dldreomsorgslagen, och styra stédet
utifran kundernas individuella
behov.

Minska pa oné6diga
patientforflyttningar.

med hjalp av besoksstatistik och
statistik dver tidsanvandningen.
Kvaliteten utvarderas med enkater till
personal och kunder.

Intensifierad hemvard: Utvecklas
under ar 2020. Utvardering sker med
matetal.

RAI-funktionsbeddmningsinstrument:
RAIl dr ett omfattande
matinstrument, som dven kan
anvandas for statistiska matningar
Over vardtyngden.

Uppfoljning av anvandningsgraden av
effektiverat boende: malsattningen
ar att hogst 9 % ar 2021 skulle bo pa
effektiverat boende.

Hemvardens verksamhetsmodell har
andrats i september 2019:
Automatisk medicindelning har tagits
i bruk, arbete sker i
mangprofessionella team,
hemforlovningsteam erbjuder
effektiverad rehabilitering i hemmen.
Ett nytt optimeringsprogram tasi
bruk 2020, vilket effektiverar
tidsanvandningen.

Intensifierad hemvard planeras och
utvecklas, for att de dldre skall kunna
bo langre hemma. -> Mojligheten till
detta utreds under varen 2020. l.o.m.
effektiverad hemvard kan allt fler
ildre bo hemma langre. Ar 2019 bor
10,2 % av Over 75-aringar i Pargas pa
effektiverat boende,
rekommendationen ar att ca 7-9 %
skall bo pa effektiverat boende.

Okad diagnostisering i hemmet,
inforskaffning av snabb CRP- och Hb-
matare. Ar 2021 inférskaffning av
barbar EKG-monitor.

RAIl-funktionsbeddmningsinstrument
tas i bruk under ar 2020, vilket ger
tydligare kriterier for beviljande av
platser.

Pa basen av de nationella
malsattningarna kommer det att
behdvas ca 70-80 fler effektiverade
serviceboendeplatser mellan aren
2020-2030 i Pargas. Siffrorna baseras
pa Statistikcentralens uppgifter om
antal 6ver 75-aringar.

Utvardering: Pargas har 123 egna
effektiverade serviceboendeplatser
och képer (10/2019) 51 platser fran
privata aktorer. Fér ar 2020 har det
budgeterats for ytterligare 5 platser.
Okningen av antal kdpta platser foljs

upp.

Det har dven skett en 6kning av
vardtunga aldre missbruks- och/eller
mentalvardskunder, som Pargas inte
har mojlighet att varda i egen regi.
For dessa kunder finns ett behov av
att kopa platser fran 6vriga instanser.

Delmal:

Behovet av platser finns, olika
moijligheter till l6sningar bér utredas.

Oka delaktighet, minska p3
ensamhet och férebygga mentala

Utvardering sker med matetal dver
antal besok, samt med enkat till den
aldre befolkningen.

Delmal:
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svarigheter hos den aldre
befolkningen.

Oka rorligheten hos den &ldre
befolkningen.

Hemvardens ment-team skall
forebygga ensamhet, erbjuda stod i
hemmen och bidra till att 6ka
delaktighet i samhallet.

Utveckla dagverksamheten, stod for
minnessjuka och
radgivningsverksamhet. Ta i bruk ett
digitalt verktyg for traning av
kognitiva fardigheter.

Planera verksamheter for trygg
rorelse i vardagen, for att férbattra
fysiken och forebygga fysiska
funktionsnedsattningar. Utreda
mojligheter att starta ett anpassat

gym.

Planera grupptransporter enligt
socialvardslagen for att stéda
rorligheten, i samarbete med
socialenheten.

Nytt tidsbaserat avgiftssystem tas i
bruk ar 2020.

Forbattra kvaliteten pa terminalvard
i de effektiverade serviceboendena,
sa att det finns mindre behov av
overflyttningar till halsovarden vid
livets slutskede.

Uppfdljning av antal dagar av
terminalvard och utvardering av
varden.

Delmal:

Oka pa personalens kunskap om
terminalvard. Tydliga processer och
vardbeskrivningar. Utbildning av
personalen.
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Arsverken 2016 2017 2018 B 2019 B 2020 2021 2022
Administrativ personal 2,2 2,8 2,2 2,7 4
Enhetsledare 8,0 7,3 9,0 9,0 9
Socialarbetare 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Sjukskotare 19,0 22,0 22,0 20,0 21
Narvardare el. motsv. 117,5 150,2 144,1 124,5 123,08
Handledare el. motsv. 4,5 4,2 5,0 5,0 5
Minneskoordinator 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Ovriga 3,5 2,6 4,0 4,0 0,2
Laroavtalsstuderande 5,0 10,0 10
Arsverken totalt 156,2 190,6 192,8 176,7 172,78
Antal anstillda / Henkil6stén lukumaéra 31.12.

Tillsvidare 145 162

Tidsbundna 73 65

Antal anstdllda 31.12. 218 227

Prestationer 2016 2017 2018 E 2019 2020 2021 2022
Hemvardsbesok (hemservice 89 759 101 068 96 263 100 000 102 034
+ hemsjukvard)

Antal kunder i hemvard 753 786 733 795 776
Servicebostader 32 32 33 37 37
Effektiverat serviceboende 127 127 129 123 123
Hemvardsbesok i 180515 175371 180 740 177 773 182547

servicebostader/effektiverat
serviceboende

Narstaendevard, kundantal, 118 122 128 125 130
> 65 ar

Maitetal / Mittarit

Nettokostnad/invanare, € 653 721 781 750 859
Hemvardsbesdk (hemservice 33,6 30,2 36 34 34
+ hemsjukvard), €/besok

Narstaendevard, €/kund 4770 4568 4689 4 696 4399
Serviceboende, €/plats 24 893 29 760 23728 30871 33873
Antal hemmaboende i aldern 1484 1499 1510 1619

75+




