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FAMILIETJANSTER

Social- och hélsovardsnamnden

Social- och hélsovardsavdelningen, t.f. social- och halsovardsdirektor Miia Lindstrom
Sami Salmivirta, familjeenhetens chef

Korr. "
6200 FAMILETJANSTER B”:gf; B“:gf; progn. Na;;;g
31.8.2019
Myyntituotot / Férsaljningsintakter 47 408 15 000 15 000 40 000
Maksutuotot / Avgiftsintakter 20794 20 000 25 000 23 000
Tuet ja avustukset / Understdd och bidrag 88 800 82 000 91 000 90 000
Muut toimintatuotot / Ovriga verksamhetsintékter 381 0 0 0
Toimintatuotot / Verksamhetsintikter 157 383 117 000 131 000 153 000
Henkilostokulut / Personalkostnader -1208011 -1349986 -1414670 -1384390
Palvelujen ostot / K6p av tjanster -1258 547 -937318 -1953696 -1511275
Aineet, tarvikkeet ja tavarat / Material och varor -23 565 -21720 -21720 -34 550
Avustukset / Understdd -68 956 -57 000 -51 235 -19 500
Muut toimintakulut / Ovriga verksamhetskostnader -111 953 -113 458 -178 888 -106 952
Toimintakulut / Verksamhetskostnader -2671032 -2479482 -3620209 -3056667
Toimintakate / Verksamhetsbidrag -2513649 -2362482 -3489209 -2903 667

Verksamhet och malséttningar, budget 2020 och planearen 2021-2022

Familjeenheten i Pargas tillhandahaller barn i Pargas tjanster enligt socialvards- och barnskyddslagen och socialjour
under tjdnstetid. Pa enheten arbetar fem socialarbetare, fyra socialhandledare, tva familjearbetare, familjeenhetens
chef och en kanslist med 50 % arbetstid. Kanslistens arbetstid borde utokas med 50 % sa att vi skulle ha en kanslist
pa heltid till vart férfogande. Detta skulle avsevart latta pa den 6vriga personalens press dver kontorsarbetet.
Socialarbetarna bildar par med socialhandledare som arbetar tatt kring klientrelationerna dar andra myndigheter
involveras efter klienternas behov i enlighet med ett systemiskt tankesatt. De par som socialarbetare och
socialhandledare bildar ar uppdelade sa att tre par arbetar med klienter inom barnskyddet och ett par + en
socialarbetare tillhandahaller tjanster enligt socialvardslagen och gor initiala bedémningar. Till foljd av en kraftig
Okning av antalet klienter ar det nodvandigt att utéka antalet socialhandledartjanster med en tjanst till initiala
bedémningar och tjanster enligt socialvardslagen. Familjearbetarna arbetar efter klienternas behov med barn och
familjer som har en klientrelation med st6d av antingen socialvardslagen eller barnskyddslagen. Den hjalp som
barnfamiljer i Pargas far i ett tidigt skede borde utdkas och troskeln att séka hjalp borde sankas. Darfor borde man till
forebyggande tjanster anstalla en ytterligare socialhandledare och en ytterligare familjearbetare som administrativt
skulle lyda under familjeenheten, men som i mycket hég utstrackning skulle arbeta med och kring klienterna inom
radgivningarna, smabarnspedagogiken och skolan. Med dessa personalékningar som jag foreslar skulle vi kunna
minska anvandningen av kopta tjanster och de skulle ha en betydande inverkan i form av 6kat stod i det forebyggande
skedet, vilket skulle hindra att klientrelationer uppstar inom familjeenheten.

Det ar alltid barnet som &r klient pa familjeenheten och klientrelationen bygger pa barnets behov. Vart mal ar att barn
och familjer far den hjalp de behover redan i ett sa tidigt skede som majligt (inom basservice), pa ratt stélle (t.ex.
handikappservice) och fran en lucka. De personalékningar som jag foreslar skulle stodja uppnaendet av dessa mal.

Abolands familjeradgivning tillhandahaller radgivningstjanster med 1ag troskel fér barnfamiljer i kris som antingen
berér parrelationen eller hela familjen fyra dagar i veckan i Pargas.

Medling i familjefragor kops in av Abo och S:t Karins kyrkliga samfillighet. Medling i familjefragor &r en specialtjanst
inom socialvarden som det foreskrivs om i dktenskapslagen och som kan anlitas nar det uppstar konflikter inom
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familjen. Oftast anlitas medling i familjefragor nar makarna 6vervéager skilsmassa eller redan har bestamt sig for att
skiljas. Medling kan anvdndas ocksa for att 16sa konflikter som uppstar efter separationen, t.ex. i fragor som har att
gora med att traffa barnet. Syftet med medlingen ar att 16sa konflikter genom férhandlingar och avtal mellan
makarna. Medlaren ska dgna sarskild uppmaérksamhet at att trygga barnets stallning.

Aven sambor och partner i ett registrerat partnerskap kan anvinda medling i familjefragor.

Ungdomsverkstaden Aktiva ar avsedd for unga i aldern 15-28 ar som soker jobb eller studieplats. Aktiva har ett nara
samarbete med t.ex. arbets- och naringsbyran, skolorna, andra myndigheter och foéretag.

Strategiska atgarder - strategiperioden 2020-2022

Vi arbetar aktivt med att utveckla verksamheten pa familjeenheten och vart mal ar att vacka positiva kdnslor hos
kommuninvanare, tillhandahalla socialvardstjanster riktade till barn och deras familjer i sa hog utstrackning som
mojligt fran en lucka, 6ka klienternas delaktighet och satsa pa att héra dem i mangprofessionella arbetsgrupper. Vi
satsar ocksa pa att 6ka digitaliseringen i vart arbete och lagger fokus pa att utveckla vara processer samt pa processen
for upphandling av koépta tjanster. Vi vill utvecklas till en innovativ och kreativ arbetsenhet dar vi tar ansvar for
problemen och mojliggér I6sning av problemen eller i basta fall forebygger att problem uppstar. Vi satsar pa att
utveckla samarbetet mellan olika aktorer.

Risker och riskhantering

De mest centrala utmaningarna och riskerna har att géra med kommuninvanarnas behov av tjdnster och
familjeenhetens formaga att tillgodose dessa behov. Familjeenhetens situation kommer dannu under en lang tid att
belastas av ogjort eller ofullstandigt gjort arbete fran tidigare ar. Nar det géller de tjanster som familjeenheten
tillhandahaller har trenden nationellt varit att efterfragan pa tjansterna okar, och Pargas avviker inte till det battre
fran denna utveckling. Kostnadsutvecklingen kan emellertid paverkas genom ett gott och langsiktigt samarbete mellan
socialvarden och andra aktérer.

Utgifter
Personalkostnader

Kostnaderna okar pa grund av utokade personalresurser. | anslagen for Ioner ingar en utdkning av resurserna enligt

foljande:
¢ 0,5 kontorsanstalld, 14 202 € + socialskyddsavgifter, utbildning och andra nédvandiga utgifter. For
narvarande har familjeenhetens personal en kanslist med en arbetstid pa 50 % som sitt stod. Detta har visat
sig vara otillrackligt. Pa grund av att denna kontorsanstallds insats ar otillracklig ar familjearbetarna,
socialhandledarna, socialarbetarna och chefen for familjeenheten tvungna att anvdanda en betydande del av
sin arbetstid till arbetsuppgifter som lampar sig battre for en kontorsanstalld. Genom att den
kontorsanstalldas arbetsinsats utdkas kan familjeenheten goéra ett battre arbete av hogre kvalitet och med
battre ekonomiskt resultat da de anstallda kan koncentrera sig pa arbetsuppgifter som motsvarar deras
uppgiftsbeskrivningar. Att géra den kontorsanstallda direkt understalld chefen fér familjeenheten ar
motiverat med tanke pa att utveckla arbetets innehall och dven med tanke pa dynamiken bland personalen.
En uppgiftsbeskrivning for kanslist ar utarbetad.
¢ 2 socialhandledare, 64 316 € + socialskyddsavgifter, utbildning och andra nédvandiga utgifter. Genom
socialhandledarnas arbetsinsats kan arbetsmangden minskas hos socialarbetare, satsningar goras pa
forebyggande arbete och kop av tjanster minskas. En uppgiftsbeskrivning for socialhandledare ar utarbetad.
¢ 1 familjearbetare, 28 776 € + socialskyddsavgifter, utbildning och andra nédvandiga utgifter. Genom
familjearbetarens arbetsinsats kan arbetsmangden minskas hos socialarbetare, satsningar goras pa
forebyggande arbete och kép av tjanster minskas.

Ko6p av tjanster

Det &r svart att berakna behovet av kop av tjanster. Malet ar att med hjalp av de nya anstallningarna och genom en
mer effektiv anvandning av de nuvarande anstéllningarna kunna minska kopta tjanster. Kostnaderna for vard utom
hemmet ar de mest betydande kostnaderna inom kop av tjanster och de ser inte ut att 6ka avsevart inom en
overskadlig framtid.



Material och varor
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Kostnaderna fér material och varor visar ingen stor 6kning.

Understod

Understdd som beviljas kommer att dgnas uppmarksamhet.

Mal 2020

Mal

Utvardering

Malniva

Inféra en systemisk
verksamhetsmodell inom
barnskyddet.

Sker varje vecka. Hela personalen pa
familjeenheten deltar i utvarderingen
och utvecklingen.

Ett team arbetar enligt en systemisk
verksamhetsmodell varannan vecka.

Fortsatta klientsegmenteringen.

Sker varje vecka.

Endast personer som behdver en
klientrelation har en klientrelation
och klientrelationerna grundar sig pa
ratt lagstiftning.

Utveckla samarbetet med olika
aktorer.

Utvardering gors med hjalp av
regelbundna enkater samt vid
regelbundna samarbetsmoten.

Serviceproduktion som tillfor
klientvarde pd ett kostnadseffektivt
satt.

Utveckla Aktivas verksamhet efter
ungdomarnas behov.

Utvardering gors kontinuerligt.

Férebyggande av utslagning av unga.

Arsverken 2016 2017 2018 B 2019 B 2020 2021 2022
Administrativ personal 2,0 3,0 3,0 3,0 1
Socialarbetare 6,0 3,4 3,7 4,0 2
Socialarbetare inom barnskyddet 4,0 3
Barnatillsyningsman 1,0 0,6 0,6 1,0 0
Familjehandledare 2,0

Familjearbetare 2,0

Familjearbete 4,0 5,3 4,0 6,0 9
Familjeradgivare 2,0 1,8 1,8 2,0 2
Verksamhetsledare 1,0 1,0

Ungdomshandledare 1,0

Ungdomshandledare 2,5 4,0 3,0 4,0 4
Kanslist 1,0 1,0 1
Arsverken totalt 17,5 18,1 17,1 20,0 22
Antal anstéllda / Henkil6stén lukumaéra 31.12.

Tillsvidare 13 14 21 22
Tidsbundna 6 3 0

Antal anstillda 31.12. 19 17 21 22
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Prestationer 2016 2017 2018 E 2019 2020 2021 2022
Varddygn i anstaltvard och 2026 3205 4005 6000 6000
familjehem (BskL)

Varddygn i familjevard (BskL) 2842 3387 4250 6500 4000
Barn for vilka gjorts 35 127 107 200 200
utredning om servicebehov

Antal barn och unga inom 71 96 150 140 130
barnskyddet (BskL)

Antal barn och unga inom 26 36 81 250 200
forebyggande barnskydd

(SvL)

Antal 300 429 420 400

barnskyddsanmalningar

Maitetal / Mittarit

Nettokostnad/invanare, € 140 157 164 190 198

Varddygn i 58 51 51 52 40
familjevard/totala antalet
varddygn (%)

Anstaltvard, €/dygn 313 233 173 260 170

Familjevard, €/dygn 108 105 107 120 93




